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S6: 09 /KH-UBND Ngd Nam, ngay 46 thang 01 nam 2020
KE HOACH

Thuc hién cong tac caii cich hanh chinh nim 2020

Cin ctr Ké hoach sb 163/KH-UBND, ngay 26/12/2019 ciia UBND tinh Séc
Trang, vé thuc hién cai cach hanh chinh nam 2020; Ké hoach so 40/Kﬁ-UBND,
ngay 19/8/2016 cia UBND thi xa Nga Nam, vé thuc hién chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh (CCHC) nha nudc trén dia ban thi xa Nga Nam giai doan 2016-
2020. UBND thi xa Nga Nam ban hanh K¢é hoach thuc hién cong téq cai cach hanh
chinh nam 2020 trén dia ban thi xi Ngi Niam véi cac ndi dung chu yéu nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

. L. Tiép tuc thyc hién c6 hiéu qua Ké hoach thyc hién Chuong trinh téng
thé cai cich hanh chinh nha nuéc trén dia ban thj xa Nga Nam, trong do6 tap
trung mét sO ndi dung trong tam sau day:

- Nang cao chat lugng doi ngii thyc thi cong vy, ting cuong ky cuong,
ky luét, trach nhi¢m nguoi ding dau trong cong tic CCHC, nhét 14 trong cong
tac ~quén ly, dis%u hanh; ngan chan c6 hiéu qua, phat hién, xu ly tinh trang nhiing
nhicu, gdy phién ha, kéo dai thoi gian trong giai quyét cong viéc.

: - Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), cht trong nang cao hi¢u qua cung
cap dich vu hanh chinh ¢6ng nham cai thién méi trrong dau tu kinh doanh, thu
hut, kéu goi dau tu trén dia ban thi xa.

- Pay manh Ung dung cong nghé thong tin trong quéan ly hanh chinh nha
nudc, phat trién chinh quyén dién tir, ddm bao an toan, an ninh thong tin.

- Tiép tuc cai thién Chi s6 CCHC thj xa (PAR INDEX).

2. Panh gia két qua thuc hién theo muc tiéu Ké hoach CCHC thi xa dé ra
giai doan 2016 — 2020.

3. Thu trudng cic co quan chuyén mén, don vi su nghiép cong lp, Uy ban
nhan dan cac xd, phuong trén di? ban thi xa cdn clr vao ndi dung Ké hoach nay va
tinh hinh thyc t¢ cua don vi, tién hanh xiy dung ké hoach va to chirc trién khai
thye hién ¢6 hiéu qua cong tac CCHC trong nam 2020.

II. CAC NHIEM VU TRONG TAM

1. Cai cach thé ché

"Ijiép tuc thuc hién d6i moi, niang cao chat lugng, hiéu qué cdng tic xay
dung, thim dinh va ban hanh vin ban quy pham phap luét; tudn tha chat ché quy
trinh xdy dung, ban hanh vin ban, dam bao cao tinh hop phap va tinh kha thi khi
xdy dung va ban hanh van ban.




Thuong xuyén ra soat van ban quy pham phap ludt do Hoi df)ng nhéan dan
va Uy ban nhan dan tir thi xa dén cac xa, phuong ban hanh, nham sira d6i, b sung,
bai bo theo tham quyén hoic kién nghi ban hanh theo thim quyén. Thuc hién hoat
dong theo doi thi hanh phap luat trén dia ban thi xa.

Quan tim chi dao tot cong tac kiém tra, gidm sat qua trinh tham muu, soan
théo, ban hanh vin ban quy pham phap luat nham phét hién, chinh 1y kip thoi tinh
trang vin ban thiéu tinh phap 1y va tinh kha thi khi ban hanh vin ban quy pham
phéap luat trén dia ban thj xa.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phu va Thong tu s6 01/2018/TT- VPCP ngay 28/11/2018 cta
Vian phong Chinh phi huéng dan thuc hién mot s quy dinh cua Nghi dinh
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thyc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong gidi quyét TTHC; cac Nghi quyét ctia Chinh Phu vé cai thién
moi trudong dau tu kinh doanh, nang cao niang luc canh tranh quoc gia, don giin
hoa TTHC, glay to cong dan, trong do tép trung: ning cao chit lugng giai quyét
TTHC, rat ngan thoi gian gidi quyet TTHC cho t6 chue, ¢4 nhan, 100% TTHC
dugc cép nhit, cong khai day du tién do, két qua giai quyét hd so trén Cdng thong
tin dién tir hoic Cong dich vu cong cua thi xa.

Kiém soat chat ché viéc cong b6 TTHC; ra soat, kién nghi bdi bo cac quy
dinh TTHC khong cén thiét.

D6i méi phuong thire lam viée, ung dung cong ngh¢ thong tin va nang cao
chit lugng hoat dong cua B phdn mot cira tir thi xd dén cac xa, phuong, xur 1y
nghiém can by, cong chirc, vién chirc nhiing nhiéu gy phiéu ha cho nguoi dan
trong giai quyét cong viéc.

Tiép nhan, xir Iy phan énh, kién nghi cta ca nhan, té chirc vé céc quy dinh
vé TTHC; ting cuong d6i thoai gitta Nha nudc, doanh nghlep va Nhén dan, gin
v6i nang cao chat lugng thuc hién quy dinh vé TTHC déi v6i cac x4, phuong.

3. Cai cach té chirc b may
Kién toan, sap xép o chirc bo may tinh gon, hoat déng hiéu luc, hiéu qua
va d6i méi hé théng té chirc, quan ly, nang cao chit lugng, hi¢u qua hoat dong cua

cac don vi su nghIep cong 1ap theo tinh than Nghi quyét Trung wong 6 khéa XII va
Chuong trinh 6 30-CTr/TU ngay 03/5/2018 ctia Ban chép hanh Dang b thi xa.

Thuc hién c6 hiéu qua cong tac tinh gidn bién ché theo tinh thdn Nghi dinh
s6 108/2014/ND-CP va Be an s6 03/DA-UBND ngay 14/4/2017 cia Uy ban nhén
dan tinh Séc Tring, co ciu lai doi ngil can b9, cdng chirc, vién chirc theo quy dinh.

Ra soat, kién toan quy ché hoat dong cua cac co quan, don vi thudc thi xa
va cdc xa phuong, khéic phuc tinh trang duin day trach nhiém.

4. Xay dung va nang cao chat luong doi ngu can b, cong chirc, vién chirc

Thyc hién dang quy trinh, quy dinh vé tuyén dung, nang ngach cong chire,
thang hang vién chitc dam bao cbng khai, minh bach, céng bang, co trinh do



chuyén mén ding vi tri viéc lam. Tuan thu quy trinh, tiéu chuén, diéu kién trong
cOng tac quy hoach, luan chuyén, bd nhi¢m, b6 nhiém lai.

Xay dung va nang cao chat lrong doi ngl can bd, cong chirc, vién chirc
gin voi quy hoach, bé tri, sir dung theo vi tri viéc lam quy dinh; chon, ctr cong
chire, vién chirc di dao tao ding ddi tugng theo quy hoach, dam bao tiéu chuén,
chire danh cong chire, vién chirc.

T6 chic thuc hi¢n danh gia, phan loai can bg, cong chirc, vién chirc trén co
sor két qua cong viec, gan voi1 cac ndi dung khéc cua cong tac quan ly can bg, cong
chirc nhim ning cao chat lugng doi ngii can b trén toan thi xa.

Tiép tuc ddy manh thuc hién céc quy dinh vé van hoa cong vu, tang cudong
ky luat, ky cuong; nang cao chét lugng, tinh than trach nhiém, dao dire, tac phong
va y thire phuc vu cua déi ngti can bg, cong chire, vién chire trong thyc thi cong vu
theo tinh than Nghi quyét Hoi nghi lan thtr tur Ban chap hanh Trung vong Dang
khoa XII vé tang cudng xay dung, chinh dén Dang; ngan chan, day lui su suy thoai
vé tu tuong chinh tri, dao duc 18i séng; nhitng biéu hién “tu dién bién”, “tu chuyén
hoéa” trong ndi bd trén dia ban thi xa va Quyet dinh 1847/QD-TTg ngay
27/12/2018 ctia Thii tuéng Chinh phui vé phé duyét Dé an Vin hoa cong vu.

5. Cai cach tai chinh cong

Tiép tuc thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém, nang cao hiéu qua st
dung kinh phi quan ly hanh chinh, hoat dong su nghiép dam bao tiét kiém, hiéu qua,
tang thu nhdp cho can bg, cong chirc, vién chirc.

P6i méi co ché hoat dong cua cac don vi sy nghiép cong lap theo hudng
tang cuong tinh tu chu, céng khai, minh bach vé co cu to chure, bién che va kinh
phi hoat dong. Day manh xa hoi hoa trén cac linh vue, nhét 13 linh vuc y & va giao
duc nhdm gdép phan nang cao chat luong cung cap dich vu cong cua cac don vi, dam
bao su hai long cua ngum dan doi véi cac dich vu nay trong nam dat trén 90%.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh

Tlep tuc thyc hién c6 hiéu qua Ké hoach img dung, phat trién cong nghé
thdng tin giai doan 2016 — 2020; K& hoach ng dung, phat trién cong nghé thong
tin hang ndm dugc duyet

Thuc hién tdt ket noi lién thong phan mém quan ly van ban va chi dao, diéu
hanh dam bao thong sudt. Tang ty 1é vin ban duoc ky s0, van ban dién tir duoc trao
doi trong gitra co quan hanh chinh nha nudc dat tir 90% tré 1én.

Cap nhat Cong dich vu cong, khung kién tric Chinh quyén dién tir tinh Séc

Trang theo quy dinh. M& rong va nang cao hiéu qua sir dung dich vu cong truc
tuyén t6i thiéu mirc do 3.

Tiép tuc theo dai viéc chuyén déi hé thdng quan 1y chét lugng theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2008 sang TCVN ISO 9001:2015 dam bao 100% co quan
hanh chinh thugc dién bit bude va Uy ban nhan dén cac x4, phuong ap dung, duy
tri va cai tién.

7. Céng tac chi dao diéu hanh




Nang cao vai tro, trach nhiém nguoi ding dau trong thuc hién cong tac
CCHC, xac dinh cong tac CCHC la nhiém vu trong tim, dam bao tinh toan dién,
ddng bo, théng sudt; gin két qua thuc hién cong tic CCHC vao danh gia, phéan loai
muc d§ hoan thanh nhiém vu va xét thi dua, khen thudng hang nam cua can bg,
cong chirc, vién chirc.

Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra; quan tdm cong tac kiém tra cong
vy, kiém tra danh gia tinh hinh va chét lugng hoat dong cia co ché mét cira, mot
ctra lién thong tai BO phan mot cira clia thi xa va cac xa, phuong; xir Iy va dé xuét
xur ly nhimg trudng hop chap hanh khong nghlem ky luat, ky cuong hanh chinh,
gay kho khan, phlen ha cho 6 chirc, ca nhan va doanh nghi¢p. Thyc hi¢n cong tac
kiém tra CCHC, kiém tra cong vu it nhit 30% cac ban, phong nganh va Uy ban
nhén dan cac xa, phuong.

T6 chirc danh gia va xac dinh Chi s§ CCHC cap huyén, xay dung ké hoach
thyuc hién viéc diéu tra, khao sat do ludng sy hai long clia nguoi dan, doanh nghiép
d6i voi su phuc vu cia cdc co quan, don vi trén dia ban thj xa.

Tong ket danh gia két qua thyuc hién cong tac CCHC giai doan 2016 — 2020
theo Nghl quyét s6 06-NQ/TU ngay 27/6/2014 cta Tinh uy, Chuong trinh hanh
dong so 31-CTr/TU, ngay 15/8/2014 cua Ban Thudng vu Thi uy vé day manh cai
cach hanh chinh va Ké hoach s6 40/KH-UBND, ngay 19/8/2016 ctua Uy ban nhan
dan thi xa Nga Nam, vé thuc hién chu'ong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nudc trén dia ban thi xa Nga Nam giai doan 2016 - 2020.

Duy tri, ¢y manh va da dang héa cong tac tuyén truyén CCHC thong qua
cac hinh thirc phu hop véi timg muc tiéu, nhiém vu. Noi dung tuyén truyén dugc
phd bién dén nguoi dan, doanh nghiép, can by, cong chirc, vién chirc.

III. PHAN CONG CuU THE CAC NHIEM VU VA TRIEN KHAI
THUC HIEN CCHC NAM 2020: (Theo phu luc dinh kém).

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Lanh dao cac nganh chuyén mén UBND thi x3, Chu tich UBND céc xa,
phuong.

Trén co s¢ Ké hoach cai cach hanh chinh, nim 2020 ctia UBND thj xa.
Lanh dao cac co quan, Chu tich UBND céc xa, phuorng va cac don vj ¢6 lién quan

xay dung Ké hoach ccai cach hanh chinh cua don vi dé trién khai, thuc hién phu hop
véi tinh hinh thyc té tai co quan minh phu trach.

DPinh ky bao cao Uy ban nhén din thi xa tinh hinh, két qua thyc hién cong tic
CCHC tai co quan, don vi minh hang quy (chdm nhat ngiy 25 cua thang giira quy), 6
thang (cham nhat 25/5) va ndam (cham nhét ngay 15/11), bao céo gui Phong N6i vu thi
x tong hop. Riéng ddi véi céc co quan (Vin phong HDND va UBND thi x3, Phong Tu
phap, Phong Noi vy, Phong Tai chinh — Ké hoach) dugc phén cong phu trach timg linh
vuc CCHC phai béo cdo thém tinh hinh thyc hi¢n nhi¢m vy dugce phan cong theo Ké
hoach nay; dong thoi chiu trach nhiém trudc Uy ban nhan dan thi xa vé diém sb theo
tiéu chi, tiéu chi thanh phan Chi s6 CCHC cép thj xa thudc linh vuc nganh phu trach.

2. Béi véi céc co quan chu tri thuc hién ngi dung CCHC



Céc co quan chu tri thyc hién cac ndi dung CCHC: Vin phong HDND va
UBND thi xa, Phong Tu phap, Phong Ngi v, Phong Tai chinh — Ké hoach chju trach
nhiém trudc Uy ban nhan din thi xa, Cha ti~ch Uy bap nhé‘!n dan thi xa 'vé ket qqé tién
do trién khai thuc hién; dong thoi hudng dan, don doc kiém tra va p}léi hop kiém tra
cac ndi dung CCHC thudc linh vue duge giao; kip thoi tham muu Uy ban nhén dan
thi xa gidi phap nang cao chét lugng, hiéu qua hoat dong gop phan duy tri va cai thién
Chi s6 CCHC cua thj xa.

3. Phong Noi vu

Tham muu Uy ban nhén dan thi xa theo doi, don ddc viée triéq khai thuc
hién Ké hoach nay; chu tri tong hop béo cdo UBND thij xd, So Noi vu két qua thyc
hi¢n cong tdc CCHC cua thi x3 theo dinh ky hoac dot xuat.

_ Phdi hop véi Phong Tai chinh va K& hoach tham muwu du toan kinh phi
trién khai thyc hién t6t cong tic CCHC trén dia ban.

Tham muru, phfig hop cac nganh ¢6 lién quan xac dinh Chi sd cai cach hanh
chinh cua thi x3. Chi s6 hai long cua cé nhan, to chirc dbi véi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban.

Quan tim, nhic nhé cac nganh ¢6 lién quan xdy dung va trién khai cac
nhiém vy dugc phén cong tai Ké hoach sd 4OH§H-UBND ngay 19/8/2016 cua
UBND thij xd Ngi Nim, thuc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nudc trén dia ban thi xa Ngi Nam giai doan 2016-2020 theo dung 10 trinh da dé ra.

4. Dai truyén thanh thij xa

Chu dong phdi hop véi Phong Noi Vu, cac co quan, don vi ¢é lién quan

thyc hién diy du céc noi dung tuyén truyén CCHC trén dia ban; phdi hop véi
Phong Vin héa va Thong tin va céc co quan, don vi lién quan trong viéc tiép nhan,
tham dinh va té chirc dang cic tin bai lién quan dén hoat dong CCHC trén dia ban
thi x&, trong d6 cht trong cic tin, bai do cc ban, phong nganh, Uy ban nhan din
cac xd, phudng cong tic theo chi dao cua Uy ban nhan dan thi xa (mdi co quan,
don vi va x4, phuong mdi thing cong tac 04 tin, bai).

Trong qua trinh t6 chirc trién khai, thuc hién K& hoach nay. Néu c¢6 kho
khan, vuéng mic hodc cén stra dbi, bd sung nhilng ndi dung cy thé cua ké hoach,
cac co quan va xd, phudng cé vin ban glri vé& phong Noi vu dé tong hop béo cdo
UBND thj xa xem xét, quyét dinh./. 0

Noi nhin:

- UBND tinh;

- S& Noi vy;

- Thuong tryc Thi uy,

- TT. HDND&UBND thj xi;

- Cic co quan chuyén mén thij xa;
- UBND ciéc xa, phudng;

- Luu: VT. A
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SONG CU THE CAC NHIEM VU

PHU LUC

, , THUC HIEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2020
1 theo Ké hoach so: 09 /KH-UBND ngay 4t thang 01 nam 2020 ciia UBND th I xa Nga Nam)

MR
Nhiém gUNE
vu Nhiém vu cu thé San phim ‘e oy Co;guan it e
chi tri phoi hop thue hién
chung
llléJal:);nr; asI:)I:it Vséitlngznkhsl k!l?a;? mhge - K& hoach ciia UBND i) s Phong Tu pha 1? a;n?lan’[?g;\?g e quy ik
et din banshiap T LD PR pas ike ot UBND fh i e b ctia Tinh
ludt trén dia ban thi xa. xd, phuong
2. T6 chirc xay dung va ban hanh vin Lap dé nghi xay dyng vin ban g I Caf: ban, phong Trong nam
- 4 "l s s tae oo -~ | Phong Tu phip nganh, UBND
Cai | ban quy pham phap luét cua thi xa. quy pham phap luat cta thj xa. xii, phudng 2020
cach o cio e UB E— = :
thé ché | 3. Ty kiém tra, kiém tra vin ban quy £i0 i Mo ,ND, th;gxa 5 ; Ca‘c ban, phinig Trong nam
g el S e S (Theo thoi gian bao céo thong Phong Tu phap nganh, UBND
pham phép luat trén dia ban thi xa Sal p = . 2020
ké nganh Tu phap) xd, phuong
4. Thyc hi¢n hoat ddng theo ddi thi hanh | - K& hoach cia UBND thj xa: : | CAc ban, phing | ™ Trong ném
P AT P ST ey e - Phong Tu phap nganh, UBND 2020
phap luat trén dia ban thi xa. - Bao cdo két qua thuc hién. - ’
xd, phuong
1. Xay qEng va’ trle‘n kh.al thErc hién ‘Ke JKé hisuch: Vin phong HDND Caf: ban, phong -Tha}ng 01/2020
hoach kiém soat, ra soat thu tuc hanh Gemie i . - e nganh, UBND | -Thang 12/2020
e : ¥ - Béo cdo ket qua thyuc hién & UBND thi xa & "
Cai | chinh nam 2020. xd, phuong
cach 3
thi tyc | 2. Céng b6 TTHC méi ban hanh duoc " : Cac ban, phong 3
hanh | stta doi, bo sung, thay thé, bai b6 theo | Quyét dinh ciia UBND tinh | V20 Phong HDND | b "5 in v Trong nim
: * i poml - ooy & UBND thj xa . | 2020 (néu co)
chinh | vén ban quy pham phép lut ciia Tinh. xd, phuong
3. Danh gid viéc giai quyét thu tuc hanh i Cac ban, phong : o
; g ) s o £ ki T " Vin phong HBDND ; Hang quy va
chinh ctia céc ban, phong nganh, Uy ban | Béo cdo két qua thyc hién & UBND thi x3 nganh, UBND ndm 2020

nhan dan cac xa, phudng.

xa, phuong




4. Trién khai thuc hién cac quy dinh tiép

Cdc ban, phong

nhin phan anh, kién nghi vé qivadmbi . o e Vian phong HDND . Trong nam

hanh chinh tai cic co quan hanh chinh Bio cdo ket qua & UBND thi xa nganh, ! e 2020
SRR s e s A xd, phuong

nha nuge :[ren ’d;a ban thi xa

1. Sip x€p to chirc va ban hanh chirc £5c bes, - phide Phong Noi vy, Khi ¢ vin ban

ning, nhiém vu, quyén han, co ciu to
chire, bién ché cua cac co quan chuyén

Quyét dinh ctia UBND thi xa

nganh va cac co

Phong Tu phap
va cac don vi

hudéng dan cua

mon thugc UBND thi xi theo quy dinh. 0 -oo hengian lién quan B
2. Tiép tyc ra soat va kién toan cic Ban p .
Cac ban, phong ¢
chi dao, Hoi dong, céc td chirc phoi hop Bio céo két qua Phone N&i e Trong nam
lién nganh cia thi xd theo huéng tinh | ~2° S30 ket qua BOp TRV ¥ R e e 2020
e sl o quan lién quan
gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua.
Cai ¥ ‘ iz Céf: ban, 'phc‘mg
cach 8 | 3. Tiép tuc thuc hién tinh gian bién ché | - ¥ an ban trién khai thyc hign | ngaoh, cac don [ s i
chire b | quy dinh ctia Tinh. vAnbaosmannl . Fog D Vi lien quan v 2020
méy i ) - Bao cdo cua Phong Noi vu UBND X4,
phuong
Céc ban, phong
4, Té chire kiém tra tinh hinh hoat dong; | Ké hoach va két qué thyuc hi¢n nganh, cac don Do it
phan cip cua cic co quan chuyén moén (Long ghep v6i K& hoach va Phong N§i vu vi lién quan va 20g20
thugc thi xa, UBND céc x4, phuong. két qua kiém tra CCHC) UBND X,
phudng
Xay
dung va | 1. Xay dyng va trlen khai thyc hign Ké | - Ké hoach dao tao, bdi dudng Cic co quan | LTODg ndm
nang | hoach dao tao, bdi dudng can b, cong | cua UBND thi xa dugc duyét. | Phong Noi vu lie 4 2020
cao chat | ol ngm 2020 cia thi xa. - Bao céo két qua it e
lwgng
ddi ngi
cin bg,
ebng | 2. Tiép tuc trién khai va danh gié va phan ' Cic ban, phong Théne 12 nim
c'{?ca loai can bg, céng chirc, vién chirc theo | Bio cao két qua nganh, UBND x4, | Phong Noi vu ZgOZO
:l:‘:r': quy dinh phudng




1. Tiép tuc thwc hién Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua
Chinh phu vé ché do tu chu, tu chiu trach
nhi¢m vé sir dung bién ché va kinh phi

Cac ban, phong

quan Iy hanh chinh déi véi co quan hanh | Béo céo két qua thuc hién. 112120;1 oga;al gl nganh, UBND Trozrt)gzrolam
chinh nha nuéc va Nghi dinh s : xd, phuong
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 sira
Cai | doi bd sung mot sé diéu cua Nghij dinh s
cich tai | 130/2005/ND-CP.
chinh | 2. Trién khai thuc hién Nghi dinh so6
cong 16/'2015/1\,TD-CP, ngay 1452/20151 cua | g 0 ~ Phong Tai chinh — Cacmdcm vi sy Trotig niim
Chinh phu quy dinh co ché tu chu cua | Bao cao két qua thuc hién £ nghiép cong
: Y ™ 4 Ké hoach = 2020
don vi su nghiép cong lép. lap.
Cac ban, phong
3. Po luong su hai long cia nguoi déan Vin bén phéi hop thyc hién : 2 n_gar_nP, cac dm} Trong nim
d6i voi dich vu y té cong, gido duc e o Gl T Phong Néi vu vi lién quan va
cong tac diéu tra xa hoi hoc AR 2020
UBND cac xa,
phuong.
I. Ban hanh va trién khai ké hoach (mg s " LI Céic ban, phong
dung cong nghé thong tin trong hoat dong {JB?\}ll;tth(ij?; PhEduygt—cia Véan phong HDPND | nganh va Trone nim 2020
cia co quan hanh chinh nha nuéc nim e e & UBND thij xa UBND X4, g
- Bao cédo két qua thuce hién A
2020. phuong.
Cac ban, phong
2. Cung cap dich vu cdng truc tuyénmic |, . . o Vian phong HPND | nganh va v
Hi¢n |do3 dbi voi mot s6 nhém dich vu Béo cdo két qua thyc hién. & UBND thi xa UBND cac x4, Trong nfm 2020
dai héa phudng.
hanh Cac ban, phong
chinh |3 Phéi hop td chire kiém tra viéc 4p dung, Van phong HPND | nganh va .
duy tri va cai tién hé théng quan ly chat o . _~ | Trong nam 2020
& UBND thij xa UBND cac x4,
lugng tai cac co quan, dinh ky 01 14n/nim ;
phuong.
4. Panh gia két qua viéc xay dung, ap Céc ban, phong
dung, duy tri, cai hé thong quan ly chat ot ” Vian phong HPND | nganh va "
lugng theo tiéu chuin TCVN ISO | - Bdo cdo dénh gid &UBNDthixi |UBND  xa, | 1Tongnam 2020
9001:2015 tai thi xa va cac x4, phuong. phudng.
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Cong
tac chi
dao
di%u
hanh

1. Xay dung va té chirc thuc hién Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2020

- Ké hoach -
- Bdo cédo ket qua

Phong N§i vu

Céc ban, phong
nganh, UBND
cac x4, phuong

-Thang 01/2020
-Thang 11/2020

bai 'lruyén
2. Xdy dung va t6 chirc thuc hién Ké | - Ké hoach thanh; Cac ban, g
5 e A : Bl R 5 2k . . 5 ’ ! -Thang 01/2020
hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh | - Bao cdo két qua (long ghép | Phong Noi vu phong  nganh, “Théne 12/2020
ndm 2020 vé6i két qua CCHC) UBND cic xi, i e
phuing
Céc ban, phong
- K& hoach tigand,  UBND | o b10/01/2020

3. Kidm tra cai cach hanh chinh

- Béo cdo két qua

Phong Néi vu

cic xa, phudng
va cdc co quan,
don vi lién quan

-Thang 12/2020

4. Kiém tra cong vy cong chirc

- Bédo céo két qua kiém tra

Phong Noi vu

Céc ban, phong
nganh, UBND
cac xd, phuodng
va cdc co quan,
don vi lién quan

Trong nam 2020

5. Kiém tra, danh gia nang luc lam viée, ky
ning giao tiép va muac d6 am hidu cua
cong chuc lam vige tai Oy ban nhan din
cac x4, phuong.

- Béo cdo két qua phdi hop thuc
hién

Phong Noi vu

UBND cac x&,
phudng

Quy 4 nam 2020

6. Tong két cong tac CCHC, phong trao thi
dua cong tdic CCHC giai doan 2016 —
2020, trién khai Ké hoach CCHC giai doan
2021 - 2025

- Bao cao giai doan
2016 — 2020

- Ké hoach giai doan
2021 - 2025

Phong Noi vu

Céc ban, phong
nganh, UBND
cac xd, phuodng
va cac co quan,
don vi lién quan

Quy 3, 4 nam
2020

7. Xéc dinh Chi s6 cai cich hanh chinh ctia
Uy ban nhan dén thi xa va Chi sé do ludng
su hai long cua ngudi dan déi véi sy phuc
vu cla co quan, don vi, xa phudng.

- Ké hoach
- Béo cdo keét qua

Phong Noi vu

Céc ban, phong
nganh, UBND
cac xd, phuong
va cac co quan,
don vi lién quan

Trong nam 2020
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8. T6 chirc céc lorp boi dudng chuyén moén,

Thong béo dy cac 1ép bdi

Cac ban, phong
nganh, UBND

nghiép vu vé cai cdch hanh chinh, vin héa Hithn Phong Noi vu cac xd, phuong | Trong nim 2020
cong vu. g va ciac don vi
lién quan
£ . e Céc ban, phong
9. Té chirc Hi thi tim hiéu CCHC trén dija : I\(,;:ot? . 1? frl:fl U}]{BhND KfI}I; 9 h nganh, UBND
ban thi xa va tham gia Hoi thi CCHC trén o tinha T T ange Phong N6i vu cac xd, phuodng | Trong nim 2020

dia ban tinh

- Cac van ban chi dao khac

va cac don vi
lién quan
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